r, PNQS 2021 Guia Regulamento Sumaério de atualizagbes v1.3
Versdo Pag Atualizacbes
(destacadas em azul e roxo)
19/02/2021 - v1.0 Vers3o inicial.
10/02/2021 - v1.1 2 | Lista CNQA atualizada com participantes da reunido que se inscreveram apenas
pelo chat.
11/03/2021 —v1.2 6 | Nota no Calendario Categoria AMEGSA/SQFSA etapa 1 destaca que 0s cursos
obrigatérios devem ser realizados antes da entrega do RG.
Etapa Datas
1. Cursos GCM - Gestao Classe Mundial Niveis “B”, |, Il e lll para todas as
candidatas a categoria AMEGSA Marco a
Os cursos GCM B e | devem ser realizados antes do envio do Julho
Relatoério de Gestédo (etapa 13)
13 | Nota da tabela de treinamentos minimos destaca que os participantes devem
concluir o EAD até o final.
Treinamentos Minimos Obrigatérios AMEGSA e SQFSA por Porte de candidata
*Quantidades minima de participantes certificados na conclusédo do curso.
34 | Numeracao de topico “3” acertada para “4” em “4. Treinamento obrigat6rio no Nivel”
Numeragao do topico “3.1” acertada para “4.1”.
Esse topico “4.1” passa a ter nova locugao destacando que os cursos devem ser
concluidos.
4.1 E obrigatéria a participacdo de colaboradores da candidata nos Cursos
“Gestao Classe Mundial’ (GCM) e a sua concluséo, conforme o Nivel escolhido,
de acordo com as regras descritas no quadro “Treinamento Minimos
Obrigatérios” no inicio deste documento.
Numeracéo de topico “4” acertada para “5” em “5. Inelegibilidades determinadas
durante o processo”
Numeracéo do tépico “4.1” acertada para “5.1”.
35 | Organizac¢Bes reconhecidas no PNQS — corregao no texto descrito “Nivel IV” para
“Nivel Ill” e correcdo na lista de reconhecidas.
42 Agraciado com Medalha Quiron 2020
31/03/2021 - v1.3 7 | Cronograma IGS, PEOS e PGA destaca na Etapa “3. Cursos obrigatérios IGS, PEOS

e PGA”;

1. Cursos IGS, PEOS e PGA obrigatérios para todas as candidatas a essas
categorias Abril a

Os cursos devem ser realizados antes do envio dos Cases (etapa 4) | Setembro
Disponibilidade de cursos abertos 20-21/7 (vagas limitadas)




31/03/2021 - v1.3 13 | Cursos IGS, PEOS e PGA séo obrigatérios para autores; Opc¢des e valores por
pessoa de cursos online abertos e fechados, obrigatdrios e opcionais; Cursos
GCM LILII e 11+ online sob consulta.

| Pregos dos treinamentos PNGS
s cursos Gestdo Classe Mundial - GCM - Niveis 8, 1, 1L, Il & lll+, 1GS, PECGS e PGA s30 obrigatdrios para
organizacbes que desejam se candidatar nessas categorias, no ciclo vigenis, com um minimo de participantes
obrigatdrios’ indicados, por porte de candidata. As inscrighes pars cursos devern ocomrer até Uma sEmans
antes, em formulario disponivel no site. Os cursos anunciades 530 exclusives da ABES.
Cursos obrigatorios para todas as candidatas AMEGSA ou SQF5A - Tipo EAD
Duragio | " "
- Avestimento
Home do Curso Participantes Versio E.?.D [RS.."PI:i:DHI
[Horas)
3 - ] i
Intradugdio s MEGSA- IME {pré-reguisits & 110,00
para oa cursos GOM Niveis B |} . addro Trei "
Gestdo Classe Mundial — GCM Ny | EAD ::f’ quadro Tremamentas 5 420,00
Gestio Classe Mundial — GCM Ny Il EAD D:’_‘g“'“'“‘ pot 20 5a0,00
Gestio Classe Mundial - GOM Ny Il EAD randicata a0 740,00
Geutio Clagsse Mundial = GCR B 11l =* EAD E E30,00
Cursos obrigatdrios para todas as candidatas — Tipo Online® [abertos ou fechados)
Duracio| Periodos | Investimento
M do C Partici
e Sa e articipantes [Horas] 14 haras) (RS pessoal
T "
Gastdo Clazas Mu nl:llal. F{M Hv B° anline 12 3 200,00
Data curso abarta (& definic] Wer guadra Trel toes Ielimi
[
Elir_vns uni.nr: GO P AL o 1+ online Dbrigatdrios por camd idata b consulta”
Mo haverd etses cursos abertos
IG5 Datas curso aberto dia 20-21/7 manh3s B z 52500
PEOS Data curso aberto dia 20-21/7 tardes Autorss B z 52500
PGA  Data curso aberto (& definir) 16 4 105000
Moka: Curscs online fechados para no mindme 20 & mdximo de 20 pessoas, exceto os GEM 1LILE oy B+ sob consulia
Cursos opcionais - Tipo Online [exclusivamente fechados)
~ Duragio Periodos | Imvestimento
M da Partici s
nme . L [Horas) | {4 horas) | (RS/pessca)
GCM Exscutivo U a8 2 B25,00
nre
GLM - Indicadores de desempenho o a 2 525,00
Mota: Esses oursos estdo previstas para no minimo 20 & maxima de 40 pessoas
Treinamentos Minimas Obrigatorios por candidata AMEGSA e SOFSA [por Parte da organizagao)
Peete - Quastidade do colisessdons A 50 §1.500 sO1-1.800 | 28218000 | So01-10500 :‘E;
Dsantidade® minima de participantes por candidata ] 10 o0 i 40 [1:]
Moka: A quantidade minima de participantes & a gue deve ser abrigatoriaments certificada na condus3o do curso.
' O estabelecimenis de gide de participantes obrigaitnos por porie wisa a potencdalizar a noorporagda & dsseminacdo dio conbseod menio
para meihoria da gesilo & o bom prepan de oanddaluras
! 3 ndmerno de horas aqul indomado, redere-se ao gue serd regbsfrade no cerificado do curse. Ma moedalidade EAD o alune bem a
capaddade de gerenclar seu prdprko aprendizado, o possul uma grande auionomia para estudar @ "assklir s aulas de aocrdo oo
s bemipn disponivel, deniro do perfodo de validade do curso conbraiada
'O curso GOW Mol |+ abrange as mudancas ¢ cxgéncas para cand kdaias acs Teofus Rubl, Duple Rubi e Tumaling Paralba
1 Cursos onling sdo minkérados em pldalormsa de videoconferdnoia com iodos os pariicipantes. simulineos
i Ha prirequisho EAD Inrodugdo an MEGEA — IME. para o GCM Ny B
¢ Hi pritsrequisiio EAD Introdugdo an MEGEA — IME. para o GOM Ny
Para ovenuaks ossas fechados GCR |, W 11 ou 11+, solicitados na versdo online, a ABES deve ser consuliada para evaniamenis de
infermagfes sobre as necessidades especoas {gide de parficipanies, periodos ¢ paficularidades) para preclicaclo cusiomizada
13
30/04/2021 —v1.4 6 | Novos prazos para Fichas de Elegibilidade e pagto taxas AMEGSA e SQFSA
20/05/21 — Niveis Il e lll, pagto 04/06/21
11/06/21 — Niveis B e |, pagto 28/06/21
10/05/2021 —v1.5 29 | Categorias IGS e PEOS aplicaveis para Fornecedores e Prestadores de Servicos,

sem temas especificos
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11/05/2021 - v1.6 6 | Novo cronograma para o ciclo AMEGSA e SQFSA, Entrega de RG postergada.
Datsc Hovac
2 originals dxfag
1. Cursos GCM - Gasila Classe Mundial Miveis *B8° 1, 1l e Il ubrlgal-:lrln-n para todas as
candidatas a eseas B—B'BBDI’IES
Marco a Juilba
08 curscs GCM B e | devem ser realizados antes do envio do Relatdrlo de Gestlo :
stapa 13]
B (2. Consulta slegiiiidade: Prenchimento da Ficha de Elagiblidsde para essas
- catagorias |obrigatoria).
= O CH@A fem o prazo de sete (7) dias comridos para devolugio da respoeta & ate 2105
E conzulta de eleglbllidade. Ingcricio de cases 15 3 ou PEOS concomitanies
- obrigatdrios dewem ol-Beryar o crontgrama deseas B—H'Eﬂl:ll'ﬂa para Con sulta
] de aleglidikiads.
= (3 Pagamenta dafaxa de inscrigio Nivals 1l e Il joranizapies elegiveis) Atd 0406
g 4. Pregars da Relsidno da Gastio, para o8 nivess e |1 e ervie por e-mail para o CHNOA Ats 15M0E Ate 3006
5. Cursos de formacdo da Banca Examinadora (dos dias) OEDS & 1007
6. Designacio de examimadores @ ervio do RE por e-mail para avaliacoe Miveis e 1l | 1706 a 2506 At 0807
7.  Avalacho individual dos RG e consalidacdio pelo Examinadar Senior A00E & 3007 | 12007 a M6ME
8. Inicia Validacdo das avaliagies dos examinadares pelo especialista 00T 12m7
9. Preparacho da visila &5 instalacies de candidatas pelos examnadares Miveis 1= 1] 3007 & 0808 08 & 13048
10. Visita 45 candidalas pelas sxaminadones Miveis e
As visitas de avalacdo poderdo ser par videooonfeneia. 08/ a 27118 16ME & 10/9
11. Preparacio do Relatdrio de Avalacdo Final Miveis || & 1 pelos examinadores Atd 2709 At 24008
e |12. Coneults alsgiblilidade: Prenchimento da Ficha de Elegiblidade para assas
m categorias (obrigatoria). Aks 11008
13. O CH@A fem 0 prazo de sste (7) dias comidos para devolugho da respoeta &
congults de elegibilldade.
é 14. Pagaments da taxa de inscrigla Mivei B & | [organizacdes slegiveis) Abé 26
15. Prepara do Relatirio da Gestio, para as Niveis B e | & envio por e-mai para CNOA& FACRET g Afe 30T
16. Designacdo de axaminadones & envio do RG por e-mail para avalacdo Niveis B e | 21/07 & 2807 Até DEDE
17. Avaliacio individual dos RG & consolidacio pela Examinadar Senior 02 a 20808 a7 & 27804
18. Inicio Validacho das avaliagies dos examinaderes pelo especialista 2008 OB
18, Preparacdo da visita &s instalagies de candidatas pelos examinadores Miveis B e | 20 a 27TN8 008 a 039
20. Visita &5 candidatas pelos examinadornes Miveis B e |
As visitas de avalacdo poderdo ser par videooonfeneia. el 06 & 24404
21. Preparacio do Relatdrio de Avalacdo Final Miveis B & | pelos examinadaras Abd 1710 Mt 0B
22. Curso de formacdo da Banca de Juizes do PNOS, AMEGSA & SOFSA & Reunifa da Banca 1A
de juizes
23, Andncio das candidatas reconhecidas AMEGSA E S0OF3A aquivalents [Wabsasi] 1510
24. Divulgacio da programagda do Semindrio de Banchmarking da PNOS & anvio de R
i AbE 1511
informacdes & apresentacies ao CHOA
26. Semindario de Benchmarking PROS = Apresentacdo venoedores Niveis "B 1, 11e (1] 23-25M1
26. Carimdénia de Premiacho do PNOS - iodas as categonias 2511
27. Remessa de Relatdrics de Avaliacio Final para as candidatas AE T2
28. Recebimeanio de didvidas sobre comentdrios do Relatdnio de Avalacio (RA) da Banca Ate dez dias
Examinadara uteis  apds
enwio do R
29, Mis=io de Estudas ao Extenar (condicionads a siluacio da pandemia & medianis .
X ; Indefinida
wiabilizacho par patrocinios)
07/07/2021 —v1.7 7 | Novas datas cronograma IGS, PEOS e PGA.
Ficha de Elegibilidade, Taxa Inscricdo, Remessa Case, Avaliacdo Cases
2. Consulta de elegibilidade: Prenchimento da Ficha de elegibilidade para essas categorias
(obrigatdria) 1/07 a 13/08
O CNQA tem o prazo de sete (7) dias corridos para devolugéo da resposta a consulia de elegibilidade.
3. Pagamento da taxa de inscrigdo (organizagoes elegiveis) Até 31/08
4. Preparo do Case IGS, PEOS ou PGA e remessa por e-mail para CNQA Até 30/00
5. Avaliacdo de Cases pelo especialista 06/09 a 23/10
13 | Datas do curso aberto PGA

Cursos obrigatorios para todas as candidatas — Tipo Online* (abertos ou fechados)

.. Duragdo | Periodos | Investimento
Nome do Curso Participantes
(Horas) | (4 horas) | (RS/pessoa)
PGA Data curso aberto dias 30/7 & 6, 13 e 20/8 manhss | | 16 | 4 \ 1050,00

Nota: Cursos online fechados para no minimo 20 e maximo de 40 pessoas, exceto os GCM L1111l ou Ill+ sob consulta.




16/07/2021 —v1.8

13

Datas do cursos abertos IGS e PEOS

Cursos obrigatérios para todas as candidatas — Tipo Online* (abertos ou fechados)
. Durac¢do | Periodos | Investimento
Nome do Curso Participantes (Horas) (4 horas) (R$/pessoa)
IGS Data curso aberto dias 10-11/8 manhas 8 2 525,00
PEOS Data curso aberto dias 10-11/8 tardes Apresentadores 8 2 525,00
Nota: Cursos online fechados para no minimo 20 e maximo de 40 pessoas, exceto 0s GCM 1,111l ou llI+ sob consulta.

COMITE NACIONAL DA QUALIDADE ABES

E-mail: cnga@abes-dn.org.br

Site: www.pngs.com.br



mailto:cnqa@abes-dn.org.br

